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Danone fait machine arriére sur les allégations
santé. Le groupe a annoncé qu’il renongait a mettre en
avant les bénéfices santé de ses spécialités lactées Activia
et Actimel. Quelle legon pour les industriels de
Iagroalimentaire ? La réponse du consultant Xavier Terlet.

Danone fait profil bas sur les allégations santé. Le groupe a
annonce lors de la publication de ses ventes du premier trimestre
qu'il renoncgait a présenter aux autorites europeennes ses
demandes pour étre autorisé a continuer d'utiliser sur ses
emballages les mentions mettant en avant des hienfaits pour la
regulation du transit intestinal des 15 jours (Activia) et d'une aide

Danone renonce 3 mettre en avant contre les diarrhées aigues et une amelioration des defenses

des bénéfices sanitaires précis immunitaires (Actimel). Danone maodifiera donc ses etiguetages en
ol i renoncant a toute allusion a des hénéfices sanitaires précis. Que
DR doivent penser les industriels de cette péripétie ? Analyse de

Xavier Terlet, PDG de |a société d'analystes XTC World
Innovation.

Pourquoi Danone a-t-il fait ce choix ?

La législation va s'unifier et &tre un peu plus rigoureuse. Pour pouvoir emettre des allegations santé,
celles-ci devront &tre eminemment prouvées. Or Danone mettait en avant des bénéfices assez pointus
sur certains de ses produits et risquait donc de ses les voir interdire par les autorités européennes.
Son renoncement vise sans doute eviter une telle interdiction. Il implique de ne plus utiliser ces
allegations.

Que peut-on en déduire sur le marché des aliments dits "santé" ?

Mon avis sur le fond de I'histoire c'est que I'utilisation de la santé par l'industrie agroalimentaire depuis
une grosse gquinzaine d'annees n'a pas toujours ete efficace. En alimentaire, quoi qu'il arrive, la
premiere valeur est celle du plaisir. La santé est une garantie du plaisir : I'assurance qu'un produit est
bon pour moi permet de ne pas gacher mon plaisir. Mais c'est une hérésie de penser gqu'Actimel
marche parce que c'est un produit santé. Il marche et il continuera a marcher malgre la decision qui
vient d'étre prise parce gque c'est un produit pratique et en plus c'est bon | Activia c'est pareil, c'est
hyper bon, avec des recettes tres diversifiees. Danone communigque certes beaucoup sur la sante,
mais il propose surtout des produits qui plaisent au consommateur.

Quelle legon les industriels de I'agroalimentaire doivent tirer de cette péripétie pour leurs
futures innovations ?

Il ne faut pas se tromper de métier. Ce qui me parait dangereux c'est de considérer qu'un produit
alimentaire puisse étre un medicament. Que |la santé soit une préoccupation croissante du
consommateur ¢a me parait évident. De |a a laisser de cdté |e volet plaisir, c'est une heresie,
specialement en Europe | L'innovation doit donc se concentrer sur le got des produits, 1a praticite et la
santé venant ensuite. Les industriels ne doivent pas penser que les allégations santé meneront leurs
produits vers e succes.
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